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Firma WIMED Sp. z 0.0, zwana dalej Gwarantem, zapewnia dobrg jakos¢ oraz spetnienie wymagan
dla produktéw objetych niniejszymi warunkami gwarancji, pod warunkiem ich eksploatacji zgodnie z
przeznaczeniem, instrukcjg obstugi, dokumentacjg techniczng oraz zasadami prawidiowego
uzytkowania.

Obowigzki Gwaranta w zakresie produktow objetych niniejszymi warunkami gwarancji wykonuje
serwis gwarancyjny mieszczgcy sie w siedzibie firmy w Tuchowie, ul. Tarnowska 48.

Zasieg terytorialny gwaranciji:

niniejsza gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ile dokument sprzedazy
nie stanowi inaczej.

Okres gwarancji na produkty wyszczegdinione w dokumencie sprzedazy ustala sie nastepujaco:

Okres
Produkty gwarancji
w miesigcach
- konstrukcje stalowe cynkowane 12
- podswietlane znaki (kompletne) 12
- regulatory, sterowniki, turbiny wiatrowe (podzespoty) 12
- akumulatory gwarancia
producenta
- ogniwa fotowoltaiczne, 12
- lampy 12
- inne produkty nie wyszczegoélnione wyzej 12

Okres gwarancji rozpoczyna bieg od dnia wydania wyrobu Kupujgcemu, potwierdzonego
dokumentem sprzedazy, dokumentem WZ, protokotem odbioru albo innym dokumentem
potwierdzajgcym dostawe. Jezeli z dokumentéw tych wynikajg rozne daty, za poczgtek biegu okresu
gwarancji przyjmuje sie najwczesniejszg z dat potwierdzajgcych wydanie lub odbiér wyrobu przez
Kupujacego albo osobe dziatajgcg na jego rzecz. Montaz, uruchomienie, rozpoczecie eksploataciji,
pozniejsze przekazanie wyrobu uzytkownikowi koncowemu ani zgtoszenie reklamacji nie powodujg
przesuniecia poczatku biegu okresu gwarancji, chyba ze odrebne pisemne postanowienia umowne
stanowig inaczej.

Gwarancjg objete sa produkty oraz ich elementy sktadowe w zakresie wynikajagcym z dokumentu
sprzedazy oraz warunkow okreslonych w niniejszym dokumencie.

Gwarancja nie obejmuje usterek spowodowanych bledami podczas montazu lub demontazu
wykonywanego przez Kupujacego albo osoby dziatajace w jego imieniu, a takze usterek powstatych
wskutek uzytkowania produktdow niezgodnie z ich przeznaczeniem, instrukcjg obstugi, dokumentacjg
techniczng lub zasadami prawidiowej eksploatacji.

Wady ujawnione w okresie gwarancji zostang usuniete w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia
wadliwego produktu lub elementu do punktu serwisowego Gwaranta. Jezeli dostarczenie produktu
lub elementu do punktu serwisowego Gwaranta nie bedzie mozliwe, serwis zostanie wykonany u
Klienta w terminie uzgodnionym z Klientem.

Wadliwe produkty lub elementy wymienione w ramach gwarancji stajg sie wtasnoscig Gwaranta.
Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi lub dokumentac;ji
technicznej, do ktorych wykonania zobowigzany jest uzytkownik we wiasnym zakresie i na wiasny
koszt, takich jak montaz, demontaz, regulacja, biezaca obstuga, czyszczenie | konserwacja.

10. Utrata gwarancji nastepuje w przypadku:

e niestosowania sie do warunkdw i ograniczenh okreslonych w instrukcji obstugi, dokumentaciji
technicznej lub instrukcji konserwacji wtasciwej dla danego produktu,

e niedopetnienia czynnosci polegajacych na przegladzie, konserwacji oraz wykonaniu
drobnych napraw ubytkéw powtoki ochronnej, jezeli czynnosci te sg wymagane dla danego
produktu,
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przy czym przeglad nalezy wykona¢ co najmniej raz w roku, po okresie zimowym, o ile
instrukcja obstugi lub dokumentacja techniczna nie wskazuje innych wymagan. Wykonanie
przegladu nalezy udokumentowa¢ bezposrednio po jego przeprowadzeniu.

Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia i wady produktéw powstate z innych przyczyn niz wady
fabryczne, w szczegdinosci wskutek:

samowolinego dokonywania przez Klienta lub inng nieupowazniong osobe napraw, przerobek, zmian
konstrukcyjnych, zmian potgczen albo ingerenciji w uktady elektryczne lub elektroniczne,
niewfasciwego potgczenia elementéw sktadowych, podzespotow lub poffabrykatow,

niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcjg obstugi albo dokumentacjg techniczng eksploatacji,
przechowywania, transportu lub skiadowania,

uszkodzeri mechanicznych, takich jak obtarcia, zagniecenia, zarysowania, pekniecia, odksztatcenia,
zniszczenia itp., niezgtoszonych podczas odbioru,

wypadkow i uszkodzen powstatych podczas transportu, przetadunku, montazu lub demontazu oraz
skutkéw tych uszkodzen wplywajacych na niedziatanie albo wadliwe dziatanie produktéw lub ich
elementow,

sladow korozji powstatych na podktadkach, nakretkach, $rubach i innych elementach ztgcznych, ktore
nie wpltywajg na uzytkowanie produktow,

wad powstatych wskutek dziatania czynnikéw zewnetrznych, takich jak $rodki chemiczne, pozar, akty
wandalizmu, ekstremalne czynniki atmosferyczne, w tym wiatr, grad, powodzie, osuwiska,
wytadowania atmosferyczne oraz inne zdarzenia losowe,

wad wynikajgcych z niewtasciwej eksploatacji, w tym niestosowania sie do instrukcji obstugi,
dokumentacji  technicznej oraz  zasad stosowania  zamieszczonych na  stronie
http.//www.wimed.pl/pliki-do-pobrania/,

wad wynikajgcych z niewtasciwego skiadowania lub przechowywania produktéw,

naturainych zmian kolorystyki powloki powstatych w wyniku uzytkowania oraz przebarwien
spowodowanych dziataniem promieniowania UV,

naciekow powtoki cynkowej powstalych w procesie cynkowania, o ile nie wplywajg one na
funkcjonalno$é produktu.

. Okres gwarancji ulega przediuzeniu o czas, w ktérym Nabywca wskutek wady produktu objetej

gwarancjg nie mogt z niego korzystac.

. W trakcie eksploatacji produktow producent nie ponosi odpowiedzialnosci za biezaca obsiuge,

konserwacje uktadow, akumulatoréw, regulatorow, sterownikow, turbin wiatrowych, lamp ani za
odsniezanie paneli lub ogniw fotowoltaicznych. Czynnoéci te nalezg wylgcznie do obowigzkow
Klienta lub uzytkownika. W przypadku zgloszen reklamacyjnych zwigzanych z tym zakresem
producent obcigzy Klienta kosztami powstatymi z tego tytulu. W przypadku roztadowania
akumulatorow Klient zobowigzany jest do ich dotadowania lub wymiany we wiasnym zakresie, z
uwzglednieniem warunkéw gwarancji producenta akumulatorow.

. Podczas instalacji produktow wykorzystujgcych ogniwa fotowoltaiczne lub turbiny wiatrowe nalezy

przestrzega¢ warunkow zabudowy, otoczenia oraz wymagarn montazowych. Usytuowanie ogniw
fotowoltaicznych wzgledem kierunku padania promieni stonecznych musi zapewnia¢ dostep do
otwartej przestrzeni, a montaz turbiny wiatrowej powinien uwzgledniaé warunki pracy okreslone w
dokumentacji technicznej. Jezeli produkt zostanie zamontowany niezgodnie z tymi zaleceniami,
producent nie ponosi odpowiedzialnosci za jego nieprawidtowe funkcjonowanie.

W okresie zimowym powierzchnig paneli lub ogniw fotowoltaicznych nalezy oczyszcza¢ w sposéb
bezpieczny dla produktu, zgodny z instrukcjg obstugi lub dokumentacjg techniczna, w szczegoinosci
bez stosowania metod mogacych spowodowaé uszkodzenia mechaniczne.

Niniejsze warunki gwarancji, wraz z dowodem zakupu oraz pisemnym zgloszeniem reklamacji
(formularz reklamacji ZRE-01 dostgpny na stronie http.//www.wimed.pl/pliki-do-pobrania/), stanowig
podstawe do realizacji uprawnien gwarancyjnych.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego.

Dokonanie zakupu produktu jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkow gwarancji.
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19. W przypadku niewywigzania sie z terminu ptatnosci okre$lonego na fakturze Gwarant automatycznie
odstepuje od realizacji uprawnien wynikajacych z niniejszych warunkéw gwarancji.
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